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Ledig stilling som 1085 Avdelingsingenigr ved IT-seksjonen

Ved IT-seksjonen i Bergen er det ledig stilling som 1085 avdelingsingenigr ved var Helpdesk.
Aktuelle oppgaver i tilknytning til stillingen er:

Behandle innkommende saker i vart saksbehandlingssystem
Registrering av utstyr i inventarregister

Telefonsupport, og pa-stedet support

Klargjering og brukerstatte i forbindelse med videokonferanser
Klargjering og oppsett av maskinvare og programvare
Installasjon av maskiner via deployment-lgsning
Brukerstatte og fiernstyring av maskiner

Brukerstatte skrivere

Innkjgp av klientmaskiner og programvare

Ansvar for IT-utstyr p4 mgterommene

Dokumentering

Onskede kvalifikasjoner:

For stillingen som avdelingsingenigr kreves fagrelevant utdanning pa hayskoleniva. Det er ogsa enskelig med erfaring fra tilsvarende miljg med
fokus pa brukerstotte.

Du bgr veere initiativrik, sgrvisinnstilt, strukturert og lgsningsorientert. Vi har mange teknisk krevende arbeidsoppgaver som betinger at du
jobber bade strukturert og analytisk, ogsa i hektiske perioder og situasjoner.

Hos oss jobber vi bade selvstendig og i lag, og er avhengig av at du kommuniserer pa norsk og engelsk - bade muntlig og skriftlig.
Stillingen Ignnes etter Statens Iannsregulativ som 1085 avdelingsingenigr.

Havforskningsinstituttet er opptatt av mangfold, og vi oppfordrer alle kvalifiserte kandidater til & sgke jobb hos oss uavhengig av alder, kjgnn,
funksjonshemming, nasjonal eller etnisk bakgrunn. Vi er en IA-virksomhet og vil legge forhold til rette for sakere med redusert funksjonsevne.

For neermere opplysninger om stillingen, ta kontakt med gruppeleder Kristin Skaar pa tIf.: 93456767 eller pa e-post: kristin.skaar@imr.no.
Sgknad sendes elektronisk via link pa denne siden med CV, relevante attester og vitnemal.

Soknadsfrist: 6. desember 2015

Tilleggsinformasjon

Arbeidssted:
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